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SAP User Experience Konzept 

• Niedrige 
Einstiegshürde

• Apps, die sich 
immer gleich 
anfühlen

• 1-1-3                
1 Anwender,   
1 Aufgabe,      
3 Bildschirme

• Bildschirm-
größe

• Endgerät

• Aufgaben-
orientiertes 
Arbeiten

Rollenbasiert Anpassend Einfach Durchgängig
Sofortiger

Nutzen
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• Sind schon implementiert

© 2014 SAP SE oder ein SAP-Konzernunternehmen. Alle Rechte vorbehalten.

• Werden im Laufe des 
„Renovation“-Prozesses von 
SAP implementiert

Weniger genutzte Anwendungen

Viel genutzte Anwendungen

• Können durch SAP Screen 
Personas implementiert werden

Spezial Anwendungen 

SAP User Experience Strategie 
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Verfügbare SAP Fiori Apps

• Leitende Angestellte
• Angestellte
• Handelsvertreter
• Einkäufer
• Sicherheitsleiter
• Einzelhandelsmitarbeiter
• Qualitätsingenieure
• Projektleiter/-angestellte
• Produktionsmitarbeiter
• Produktionsvorarbeiter

Mehr als 500 SAP Fiori Apps für 
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• Business-Anwendungen auf mobilen Endgeräten nutzen
• Erweiterbarkeit durch weitere Szenarien in einer App
• Plattform Unabhängigkeit (Desktop, Tablet, Smartphone)
• Automatische Anpassung an Displaygröße
• Leicht anpassbarer Aufbau der Screens 
• Intuitives Design der Applikationen
• Hybrid Web Container

Eigenschaften von SAP Fiori

Was bietet SAP Fiori ?
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SAP Fiori Applikationstypen

Transaktionale Apps

Aufgaben basierter Zugriff

Erzeugen, Ändern und 
Prüfen von Aufgaben 
mit einer geleiteten 
Navigation
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SAP Fiori Applikationstypen

Analytische Apps (nur mit SAP HANA) 

Kennzahlen im Blick

Gibt einen visuellen 
Überblick über komplexe
Themen.

© 2014 SAP SE oder ein SAP-Konzernunternehmen. Alle Rechte vorbehalten.
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SAP Fiori Applikationstypen

Factsheet Apps (nur mit SAP HANA)

Entscheidungshilfen immer dabei

Anzeigen der essentiellen 
Informationen von einem
Objekt.
Einfache Navigation zwischen 
Objekten

© 2014 SAP SE oder ein SAP-Konzernunternehmen. Alle Rechte vorbehalten.
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Durch eigene Szenarien erweiterbar

• Launchpad kann eigene Szenarien abbilden
• Einfache Workflow-Aufgaben über 

generische SAP App
• Komplexere Szenarien über SAPUI5 

Entwicklung

Hybride Apps (SMP) Kunden angepasst werden
• Voller Zugriff auf Endgerät

• Kamera
• Push-Nachrichten
• GPS 
• Gyroskop

• Komplexere Szenarien über SAPUI5 Entwicklung

Erweiterbar um eigene Workflow-Aufgaben / SAPUI5
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Aktuell verfügbare SAP Fiori

Applikationen

• Rechnungswesen (FI)
• Travelmanagement (Meine Spesenabrechnungen, Reisekosten 

genehmigen, Reiseanträge erstellen und genehmigen)

• Produktionsplanung und Steuerung (PP)
• Fertigungsaufträge , Prozessaufträge und Fertigungsauftragsvorgänge 

rückmelden und freigeben

• Projektsystem (PS)
• Netzplanvorgang, Projektmeilenstein und Vorgangs Rückmeldung, 

Netzplan, PSP-Element und Projektmeilensteine anzeigen, 
Statusänderungen bei Netzplanvorgängen und PSP-Elementen

ERP Applikationen
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Aktuell verfügbare SAP Fiori

Applikationen

• Vertrieb (SD)
• Verkaufsangebote, Kundenaufträge, Kundenkontakte, Gruppenkontakte 

verwalten, Preis und Verfügbarkeit prüfen, Kundenrechnungen anzeigen

• Qualitäts Management (QM)
• Qualitätsproblem melden, Qualitätsmaßnahmen verwalten

• Human Capital Management (HCM)
• Abwesenheitsanträge erstellen und genehmigen, Arbeitszeiten erfassten 

und genehmigen, Arbeitgeberleistungen anzeigen, Entgeltnachweise 
anzeigen, Mitarbeiter Suchen und Organisationsstruktur anzeigen, 
Teamkalender, Mitarbeiterprofil anzeigen

ERP Applikationen
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Aktuell verfügbare SAP Fiori

Applikationen

• Cross-Funktionale Applikationen für einfache Freigaben und Genehmigungen
• Applikationen sind in eigene Workflows integrierbar und können an diese 

angepasst werden

• Individuell erstelle Applikation auf den jeweiligen Prozess zugeschnitten
• Applikationen für Unternehmensspezifische Anwendungen die vom 

Standard nicht abgedeckt werden

• Individuelle Anpassung der Applikationen 
• Anpassen des Launchpads und der einzelnen Applikationen an das 

Corporate Design 
• Rollengebundenes anpassen des Launchpads

Ihre Individuelle Applikation
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Beispiel einer SAP Screen Personas

SAP Standard Oberfläche 

© 2014 SAP SE oder ein SAP-Konzernunternehmen. Alle Rechte vorbehalten.



20

Beispiel SAP Screen Personas

Mit SAP Personas angepasste Oberfläche

© 2014 SAP SE oder ein SAP-Konzernunternehmen. Alle Rechte vorbehalten.
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Vereinfachung durch Screen SAP 

Personas

© 2014 SAP SE oder ein SAP-Konzernunternehmen. Alle Rechte vorbehalten.



22

Vorteile durch SAP Screen 

Personas

• Verbessert die Zufriedenheit der 
Anwender 

• Steigert die Effizienz der Anwender 
• Reduziert die Zeit für Anpassungen 

der SAP Transaktionen 
• Bietet zentrale Administration der 

Flavors

Personas für die IT 

• Zugriff auf die richtige Information im 
richtigen Kontext 

• Verbessert Business Prozesse mit 
einfacheren Transaktionen 

• Personalisiert Oberflächen um besser 
auf Job Profile zu passen 

• Reduziert die Kosten der 
Personalisierung für die Anwender 

Personas für das Business 
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SAP Personas 3.0

Seit Juli 2015 ist SAP Personas Version 3.0 für alle Kunden verfügbar

Empfehlung iXLOG empfiehlt ausschließlich Version 3.0 zu verwenden

• Schnellere Ladezeiten 

• Keine laufzeitintensiven Systeme wie Silverlight mehr nötig

• Zugriff über SAP GUI für HTML (SAP GUI 7.4 unterstützt Personas)
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Entwicklung einer mobilen 

Unternehmensstrategie

• Definition der Komplexität der Anwendungen 
• 95% der Nutzer wollen einfache Anwendungen und werden von der 

Komplexität abgelenkt (Nutzen von Fiori)
• 5% nutzen die Komplexität des SAP Systems aus (können weiterhin mit der 

SAP GUI arbeiten)

• Unternehmensspezifische Prozesse mobil abbilden
• Mobile First 

• Vorbereitet sein auf zukünftige technologische Entwicklungen
• S/4 HANA nutzt SAPUI5 genau wie Fiori
• Vereinfachung der Migration des bestehenden Systems bei Umstellung auf 

S/4

• Anbindung von mobilen Endgeräten an das Netzwerk (SAP)

Herausforderungen des Unternehmens
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Vorgehen von iXLOG

Workshop zur Definition 
des Scopes der Mobilen 

Strategie 

Erörterung und Selektion der 
Applikationen anhand von 

Standardisierten Checklisten

Formen einer Mobilen 
Strategie

Prüfen der bestehenden 
Systemlandschaft auf 

Fiori Capabilities

Support beim einspielen 
der notwendigen 
Komponenten zur 

Umsetzung der Mobilen 
Strategie

Implementieren der 
Kundenspezifischen 

Anforderungen 

Übergabe an die 
Fachabteilung durch die 
geringe Komplexität sind 

keine weiteren 
Schulungen von iXLOG

notwendig 
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“Live-Demo



Vielen Dank für Ihre 

Aufmerksamkeit.

Fragen?
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Kontaktieren Sie uns.
Wir beraten Sie gerne!

Christian Gebert

iXLOG Unternehmensberatung GmbH
Nordring 29
65719 Hofheim

Tel.: +49 (0) 6192 80 70 12- 0
E-Mail: info@iXLOG.com
www.ixlog.com

Kontakt

mailto:info@iXLOG.com

